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Slowo wstepu

Alternatywne formy zatrudnienia znajduja zastosowanie w bardzo wielu branzach gospodarki.
Ze wzgledu na uwarunkowania zmieniajacego sie rynku pracy, taki rodzaj zatrudnienia jest forma
zapewniajgcg maksimum korzysci zarbwno pracownikom, jak i pracodawcom. Elastycznosc¢ rynku
pracy dla firm oznacza przede wszystkim mozliwo$¢ dostosowania organizacji pracy i poziomu za-
trudnienia do wahan koniunktury gospodarczej. Dla pracownikéw zas$ elastycznos¢ oznacza w pier-
wszym rzedzie mozliwo$¢ pogodzenia wykonywanej pracy z obowigzkami i wyzwaniami pojawia-
jacymi sie w zyciu prywatnym oraz wtasnymi preferencjami dotyczacymi czasu pracy. Alterpraca
stanowi zatem ciekawe, a zarazem korzystne rozwiazanie tak dla zatrudnianych pracownikow, jak
i pracodawcow. Jednak, aby w petni wykorzystac wszystkie atuty alternatywnych form zatrudnienia,
konieczne jest wlasciwe dopasowanie ich typu do specyfiki prowadzonej dziatalnosci.
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Pracodawco! Oferujac alternatywne formy zatrudnienia mozesz:

- elastycznie dostosowac poziom zatrudnienia do aktualnych warunkéw rynkowych
wynikajgcych zsezonowych lub niespodziewanych zmian popytu,

- upewnic sig, czy nowo przyjete do pracy osoby sprawdza sie w Twojej firmie,

- wypozyczy¢ pracownika, gdy potrzebujesz osoby o szczegdlnych kwalifikacjach do wykonania
pojedynczego zadania lub gdy brakuje Ci pracownikéw w okresie urlopowym albo w czasie
zwiekszonego natezenia zainteresowania klientow,

- dostosowac godziny pracy do liczby zadan w firmie,

- wymagac od pracownika przede wszystkim wykonania natozonych na niego zadan,
anieregularnego przebywaniaw pracy,

- zatrudnia¢ pracownika na tyle czasu, naile rzeczywiscie jest potrzebny,

- obnizy¢koszty zatrudnienia, gdyz nie musisz utrzymywacd miejsca pracy w firmie,

- wspotpracowac z osobami, ktére zuwagi na obowiagzki rodzinne lub niepetnosprawnosé nie podejmuja
zatrudnienia w siedzibie firmy,

- zastgpi¢ czasowo nieobecnych pracownikéw,

- kupi¢ gotowy produkt lub ustugi bez koniecznosci tworzenia nowego etatu, zwtaszcza, jezeli zadanie ma
charakter jednorazowy badzincydentalny.
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Chcesz by¢ alterpracodawca?

Dowiedz sie, jakie rozwiazania s korzystne dla Twojej firmy /

Zatrudnienie na czas okreslony

Stosowanie tej formy zatrudnienia jest szczegdlnie przydatne i uzasadnione wtedy, kiedy kon-
kretne stanowisko pracy ma charakter przejsciowy lub wymaga weryfikacji umiejetnosci i pre-
dyspozycji konkretnego pracownika. Praca na czas okreslony nie jest jednak optymalnym rozwia-
zaniem w przypadku stanowisk, na ktérych produktywnos¢ pracownika zalezy w duzej mierze od
znajomosci praktyki i procedur dziatania w danej organizacji. W takim przypadku korzystniejszym
rozwigzaniem jest podjecie dtugoterminowejwspétpracy.

Podstawowym atutem zatrudnienia na czas okreslony, badz na czas okre$lonego zadania, jest ograniczenie ry-
zyka, ze kiedy popyt na wytwarzane produkty spadnie, nie bedzie mozna podotac kosztom, wynikajacym z zatrud-
nienia zbyt duzejliczby pracownikéw. Ponadto stosowanie pracy na czas okres$lony znacznie utatwia zarzadzanie
kadrami firmy w perspektywie kilkunastomiesiecznej. Atrakcyjnos¢ umdw na czas okreslony wynika takze z obo-
wigzujacych regulacji prawnych. Wypowiedzenie takiej umowy przebiega szybciej (maksymalnie 2-tygodniowy
okres wypowiedzenia) i nie jest obwarowane dodatkowymi warunkami. Przepisy nie ograniczajg dopusz-
czalnych okolicznosci jej wykorzystania do konkretnych zawodow ani sektoréw gospodarki. Z wyjatkiem umowy
na okres prébny, zawieranej maksymalnie na 3 miesigce, prawo nie ogranicza dtugosci zawieranych umoéw na
czas okreslony. Istnieje za to wymdg zamiany trzeciej kolejno zawieranej umowy na umowe o prace na czas nie-
okreslony, o ile przerwy miedzy kolejnymi umowami nie byty dtuzsze niz miesigc. Regulacja ta wynika z dyrektyw
Komisji Europejskiejijest powszechnaw krajach UE.
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Praca tymczasowa

Ten rodzaj alternatywnej formy zatrudnienia jest szczegdlnie odpowiedni dla firm, potrzebuja-
cych elastycznosci w ksztattowaniu poziomu zatrudnienia, ktérych aktywnos$¢ opiera sie na tym-
czasowych projektach badz jest podatna na sezonowe zmiany. Przykladem moga by¢ firmy sekto-
ra budowlanego, transportowego, handlowego, rolniczego czy przemystowego.

Zatrudnienie tymczasowe zwykle wigze sie ze stanowiskami wymagajacymi relatywnie nizszych
kwalifikacji. Nalezy jednak zauwazy¢, ze praca tymczasowa to takze mozliwos¢ zatrudnienia praco-
wnikéw o szczegolnych, czesto rzadkich kwalifikacjach, ktérych ustug firma potrzebuje jedynie
sporadycznie. Praca tymczasowa jest takze doskonatym rozwigzaniem, gdy w firmie przejsciowo
brakuje pracownikow z powodu urlopéw czy zwiekszonego zainteresowania produktamilub ustugami firmy.

Istotnym atutem korzystania z tej formy alterpracy jest mozliwos¢ potraktowania okresu zatrudnienia tymczaso-
wego, jako de facto okresu prébnego, podczas ktérego mozna zyskac sposobnosé, by oceni¢ pracownikéw pod
wzgledem ich kwalifikacji i predyspozycji do pracy na danym stanowisku, nie zaciggajac jednoczes$nie zobowigzan
wynikajgcych ze statego kontraktu, nie ponoszac przy tym kosztéw zwigzanych z rekrutacja.
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Pracodawca zainteresowany wprowadzeniem do firmy pracownikéw tymczasowych musi skorzys-
tac z posrednictwa agencji pracy tymczasowej. To agencje bowiem zatrudniaja pracownikoéw,
ktorzy nastepnie wykonuja prace na rzecz pracodawcy zwanego uzytkownikiem. Z agencja nalezy
uzgodnic na pismie rodzaj pracy, ktéra ma by¢ powierzona pracownikowi tymczasowemu, wyma-
gania co do jego kwalifikacji, przewidywany okres i miejsce wykonywania pracy tymczasowej oraz
wymiar czasu pracy. Wynajecie pracownika wigze sie z obcigzeniem niektérymi z typowych obo-
wigzkéw pracodawcy, jak np. dotyczace BHP i ewidencji czasu pracy. Obowigzki odprowadzania
sktadek na ubezpieczenia spoteczne spoczywaja natomiast na agencji, podobnie jak obowigzek wy-

dawania swiadectwa pracy przy kazdym zatrudnieniu.

Obowiazujace w Polsce regulacje ograniczajg czas korzystania przez firme z ustug danego pracownika tymczaso-
wego. W okresie obejmujacym 36 kolejnych miesiecy taczny okres wykonywania pracy tymczasowej przez pra-
cownika tymczasowego na rzecz jednego pracodawcy nie moze przekroczy¢ 12 miesiecy. W przypadku zastep-
stwa, okres wykonywania pracy tymczasowej nie moze przekroczy¢ 36 miesiecy.

Pracodawca, ktory zamierza powierzy¢ pracownikowi tymczasowemu wykonywanie pracy przez okres dtuzszy niz
6 miesiecy, jest obowigzany podja¢ dziatania zmierzajagce do uzgodnienia tego zamierzenia z organizacjami
zwigzkowymi, dziatajacymi w jego przedsiebiorstwie. Ponadto, przedsiebiorstwa dokonujace zwolnienia grupo-
wego nie moga zatrudniac pracownikdéw tymczasowych przez 6 miesiecy liczac od daty zwolnienia.
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Praca na niepelny etat

Polskie prawo pracy przewiduje mozliwo$¢ ograniczenia tygodniowego (rozumianego jako petny
40-godzinny etat) wymiaru wykonywanej pracy, o ile nie godzi to w interes ekonomiczny praco-
dawcy badZ nie utrudnia znaczaco organizacji pracy w firmie.

Zatrudnienie w tej formie warto rozwazy¢, gdy:
- natezenie aktywnosci firmy waha sie w cyklu dobowym lub tygodniowym,
- obecnosé pracownikéw wymagana jest jedynie przez cze$¢ standardowego dnia pracy.

Stosowanie pracy na niepetny etat pozwala pracodawcom efektywniej dostosowaé poziom zatrudnienia do po-
ziomu zapotrzebowania na prace. Poza tym praca w niepetnym wymiarze czasu to takze skuteczny sposob za-
trudnienia, a czasem zatrzymania w firmie oséb, ktére z r6znych powodoéw nie sa w stanie pracowac na peten
etat, np. rodzice wychowujacy dzieci, osoby starsze odczuwajace ucigzliwos$¢ 8-godzinnego dnia pracy, czy stu-
denci potrzebujacy czasu na zajecia akademickie.

Elastyczne godziny pracy

Elastyczny, czy tez nietypowy czas pracy dotyczy¢ moze zarbwno pracownikdéw petnoetatowych i zatrudnionych
na czas nieokreslony, jak i r6znego rodzaju pracownikéw o nizszym zaangazowaniu w danym przedsiebiorstwie,
jak osoby pracujace na czesc etatu, zatrudnione na czas okreslony, czy tez nawet pracownicy tymczasowi.

Korzyscia dla przedsiebiorcy stosujacego elastyczne godziny pracy jest umozliwienie firmie aktywnosci w po-
rach dnia lub tygodnia wykraczajacych, poza te rozumiane jako standardowe. Wazna jest takze mozliwosc ta-
twej i szybkiej zmiany liczby obecnych pracownikéw miedzy porami wyzszego i nizszego zapotrzebowania firmy
na prace.
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Nietypowe i elastyczne formy organizacji pracy

Polskikodeks pracy dopuszcza stosowanie nastepujacych elastycznych formy organizacji pracy:

- pracaw skréconym tygodniu pracy — pracownik pracuje wiecej godzin dziennie
przez mniejsza liczbe dniw tygodniu,

- pracaw weekend - pracownik pracuje jedynie w pigtek, soboteiniedziele, a pozostate
dnitygodnia mawolne od pracy; zreguty nie moze réwnoczes$nie pracowac dlatego samego
pracodawcy na podstawie innej formy umowy,

- przerywany czas pracy — umozliwia dtuzsze, zreguty kilkugodzinne przerwy w dziennym
czasie pracy danejosobyijest korzystny dla przedsiebiorstw, w ktérych na czesci stanowisk
wystepuje znaczne nasilenie obowigzkéw w pewnych momentach dnia.

Sq one forma réwnowaznego czasu pracy, ktory dopuszcza réwniez wydtuzenie normy dobowej do 12 godzin,
jednak oczywiscie przy zachowaniu przecietnie 40-godzinnego tygodnia pracy w okresie rozliczeniowym nieprze-
kraczajacym 1 miesigca.

Polskie prawo dopuszcza réwniez:
- ruchomy czas pracy,
- zadaniowy czas pracy.

Pracodawca zainteresowany stosowaniem tych elastycznych form musi ustali¢ czas niezbedny do wykonania
powierzonych zadan, uwzgledniajac wymiar czasu pracy i obowigzek przestrzegania ograniczenia 40 godzin
pracy w tygodniu.

Elastyczny system czasu pracy mozna wprowadzi¢ na podstawie pisemnego wniosku pracownika. Ponadto niez-
bednejest uwzglednienie powyzszych rozwigzan w regulaminie przedsiebiorstwa.
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Telepraca

Telepraca to praca wykonywana w petnilub czesciowo poza siedziba pracodawcy. Przekazywanie
jej efektow odbywa sie przy wykorzystaniu technologii teleinformatycznych — Internetu. Telepraca
moze wiec odnosic sie zarbwno do pracy w domu, w specjalnym centrum telepracy, jak rowniez do
tzw. telepracy nomadycznej, wykonywanej mobilnie ze wzgledu na charakterystyke pracy lub pod-
czas podrozy stuzbowych. Korzysci, jakie odnosza firmy zatrudniajace telepracownikéw to:

- oszczednoscizwigzane zkosztem utrzymywania stanowiska pracy w biurze,

- poszerzenie dostepnego dla firmy rynku pracy,

- mozliwos¢ selekcji najwyzej produktywnych pracownikow.

Pracodawcy musza pamietag, ze telepracy nie wolno narzuci¢, zas zmiana formy wykonywania zatrudnienia musi
zawsze zostac potwierdzona w formie porozumienia miedzy pracodawca a pracownikiem. Pracownika nalezy po-
informowac o osobach, ktérym podlega, z ktérymi bedzie wspodtpracowat i ktére moga go kontrolowad w miejscu
pracy. Pracodawca powinien takze dostarczy¢ niezbedny sprzet, optacac instalacje i ubezpieczenie oraz konser-
wacje sprzetu, a takze zapewni¢ pomoc techniczng i niezbedne szkolenie. Jesli pracownik ma w domu komputer
z dostepem do Internetu, pracodawca moze spisac¢ z nim odrebng umowe, w ktérej zostang ustalone zasady ko-
rzystania z niego. Ponadto telepracownika nie mozna traktowac gorzej nizinnych zatrudnionych.
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Alterpraca a publiczne stuzby zatrudnienia

Alternatywne formy zatrudnienia daja osobom wchodzacym na rynek pracy oraz osobom nieposia-
dajacym doswiadczenia zawodowego mozliwos¢ zweryfikowania swoich umiejetnosci i nabycia
nowych. Prowadzone badania potwierdzaja, ze znaczny odsetek pracownikéw podejmujacych
alterprace dzieki zdobytemu doswiadczeniu zawodowemu znajduje pézniej zatrudnienie w tej sa-
mej firmie, albo w innej. Dla 0séb bezrobotnych zas podjecie alterpracy moze by¢ skuteczna droga
nawigzania ponownego kontaktu z rynkiem. Alternatywne formy zatrudnienia pozwalaja ponadto
osobom niebedacym w stanie podja¢ pracy w tradycyjnym petnoetatowym wymiarze (np. ze
wzgledu na obowiazki rodzinne czy niepetnosprawnos¢) na utrzymanie zatrudnienia. Alterpraca
moze zatem odgrywac role instrumentu polityki rynku pracy - pomost powrotu na rynek pracy

i etap na drodze do stabilnego zatrudnienia. Wydaje sie wiec, ze posredniczenie przez urzedy pracy w zawie-
raniu tego typu kontraktéw jest postepowaniem zasadnym i racjonalnym. Jest to $rodek wspierania rozwoju
zawodowego, sprzyjajacy promowaniu zatrudnienia.

Efektywna wspotpraca firm i urzedéw pracy jest wazna dla sprawnego funkcjonowania rynku pracy. Publiczne
stuzby zatrudnienia winny oferowac pracodawcom i pracownikom mozliwie szeroka oferte dostepnych form za-
trudnienia. Rozmaite formy alterpracy to dla firm najczesciej atrakcyjniejsza oferta, niz mato elastyczne tradycyjne
zatrudnienie.Z tego wzgledu wtaczenie alterpracy w spektrum dziatan urzedéw pracy stanowi konieczny warunek
owocnej wspotpracy z pracodawcami. Wspdtpracy sktaniajacej ich do zgtaszania zapotrzebowania na wszystkich,
anietylko,tradycyjnych”pracownikéw i utatwiajacej posrednictwo pracy.
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Popatrz jak inni sobie radza

Trzeba czasu, by obie strony poznaty korzysci

Firma DORUM powstata w 1992 r. w Warsza-
wie, jako jedna z pierwszych agencji celnych.

Przedmiotem dziatalno$ci DORUM jest m.in.
$wiadczenie ustug celnych w zakresie obstu-
gi miedzynarodowego i wewnatrzwspdlno-
towego obrotu towarowego z uwzglednie-
niem transportéw morskich i ladowych. Fir-
ma dziata w Warszawie, Stefanowie, Gréjcu, Belsku Duzym, ¥
Gdyni, Gdansku iHamburgu. Obecnie zatrudnia ok. 50 os6b.
»Naszg misjg jest oferowanie Klientom ustug w sposoéb pro-
fesjonalny i efektywny, dlatego tez tak wazni sg nasi pracow-
nicy” - moéwi Pani Katarzyna Czajka, wspétwiasciciel spoétki.

Z tego powodu od roku w firmie zaczeto stosowac alterna-
tywne formy zatrudnienia, od uméw cywilnoprawnych,
przez umowy z osobami prowadzacymi wtasng dziatalnos¢,
po pracownikéw tymczasowych. Mozliwos¢ stosowania ela-
stycznego czasu pracy, czy tez praca w niepetnym wymiarze czasu pracy, okazaty sie doskonatym rozwigzaniem,
zaréwno dla oséb juz zatrudnionych, na ktérych firmie najbardziej zalezy, jak i dla pozyskiwanych pracownikéw.
Firma korzysta takze z ustug agencji pracy tymczasowej, co pozwala zatrudni¢ pracownika do okreslonych prac,
obsadzi¢ stanowiska o najwiekszej rotacji (np. dodatkowi pracownicy magazynowi) w sytuacji zwiekszonego
zapotrzebowania na personel, jak rowniez w ramach ,wyprébowania” pracownikéw. Obecnie w alternatywnej for-
mie firma zatrudnia 4 pracownikéw, jednak liczba ta zwiekszy sie do potowy roku do okoto 10-15 osdéb. ,Dzieki
alterpracy skupiamy sie na naszej dziatalnosci, nie marnujemy czasu na rekrutacje i selekcje oraz na dziatalnos¢
administracyjno-formalng”- méwi PaniKatarzyna.
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Szczesliwyrodzic, dobry pracownikisukcesy firmy

Delfarma Sp. z o0.0. powstata w 2004 roku
i specjalizuje sie w imporcie réwnolegtym
. produktéw leczniczych. Firma zatrudnia 58

0s6b i od 2 lat oferuje swym pracownikom
+  alternatywne formy zatrudnienia. Korzystaja
z nich gtéwnie mtodzi rodzice, ktdrzy stano-

. Wi 36 proc. ogo6tu pracownikéw, ale takze
studenci.

W zaleznosci od sytuacji, petnionej przez pracownika fun-
kcji i obowigzkoéw, pracodawca zezwala na elastyczny czas
pracy, prace w domu czy na obecnos¢ dziecka w miejscu
pracy. Natomiast ani zajmowane stanowisko, ani staz pracy
nie sa kryterium decydujacym o wprowadzeniu wobec kon-
kretnego pracownikazasad alterpracy.

Pani Matgorzata Suska, Delfarma PR Manager, podkresla, ze alternatywne formy zatrudnienia umozliwiajg firmie
kontynuacje wspotpracy z pracownikami, ktorzy zostali rodzicami.,,Zalezy nam, zeby wyksztatceni przez nas spe-
cjalisci, pozostali z nami jak najdtuzej. Zatrudnieni rodzice nie muszg przerywac kariery, gdyz alterpraca umozliwia
im pogodzenie zycia rodzinnego z obowigzkami stuzbowymi. Poza tym, wyposazajac telepracownika w komputer
i telefon pozostajemy z nim w statym kontakcie. Mamy Swiadomos¢, ze szczesliwe zycie rodzinne rzutuje na samo-
poczucieisatysfakcje pracownika, jak rowniez na atmosfere w pracy”- méwi Pani Matgorzata.
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Alterpracodawca szansg na aktywnosc oséb niepetnosprawnych

Fundacja Pomocy Matematykom i Infor-
matykom Niesprawnym Ruchowo powsta-
taw 1990 roku, od pieciu lat ma status Organi-
zacji Pozytku Publicznego. Fundacja dziata
wielowymiarowo — poczawszy od projekto-
wania narzedzi edukacyjnych i organizagji
szkolen, poprzez doradztwo z zakresu akty-
wizacji zawodowej, po pomoc w podjeciu zatrudnienia i je-
go monitoring. Obecnie takze sama Fundacja zatrudnia 32
pracownikéw, wtym 14z orzeczong niepetnosprawnoscia.

W rekrutacji pracownikéw Fundacja kieruje sie zasada dys- .
kryminacji pozytywnej — wybierajac sposréd dwdch kandy- i

datéw o tych samych kwalifikacjach osobe niepetnospraw-

na. Alternatywne formy zatrudnienia sg szczegdlnie korzys-

tne dla 0s6b niepetnosprawnych, dlatego tez pracownikom

oferowane sg elastyczne godziny pracy, telepraca, a takze zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu pracy.

Osoby poruszajace sie na wdzkach inwalidzkich rozpoczynaja prace od godziny 10:00, gdyz wczes$niej majg prob-
lem z dostaniem sie do srodkéw komunikacji miejskiej, z kolei w zimie, kiedy spadnie $nieg, Fundacja zapewnia
mozliwos$¢ telepracy. Elastyczne godziny pracy za$ sprzyjaja pracownikom ze schorzeniami psychicznymi, szcze-
golnie w okresie zmiany lekéw. Ponadto Fundacja wspétpracuje zosobg poruszajaca sie na wézku, majgcag problem
zwychodzeniem z domu, pracujgcg wytacznie zdalnie. Dzieki alterpracy Fundacja moze zatrudnia¢ pracownikéw
o wysokich kwalifikacjach spoza Warszawy, zas osoby niepetnosprawne sg aktywne zawodowo i samodzielne eko-
nomicznie.
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Kampania spoteczna , AlterPraca.pl” jest projektem realizowanym w ramach Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki ,Wsparcie oséb pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy
przez upowszechnianie i promocje alternatywnych i elastycznych form zatrudnienia oraz metod
organizacji pracy’, wspotfinansowanym przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Kampania obejmuje swym zasiegiem obszar wojewédztwa mazowieckiego. Jest kierowana przede
wszystkim do oséb bezrobotnych, gtéwnie rodzicéw powracajacych na rynek pracy, oséb niepetno-
sprawnych, oséb zamieszkujgcych wsie i mate miasta, oséb starszych, a takze potencjalnych praco-
dawcéw i podmiotdw dziatajgcych na rzecz rozwoju zasobow ludzkich. Dziatania realizowane w ra-
mach kampanii obejmuja promocje modeli i mechanizméw funkcjonowania alternatywnych i elas-
tycznych form zatrudnienia na rynku pracy poprzez strone internetowa www.alterpraca.pl, infoli-
nie: 0-801-772-220, kampanie promocyjna w lokalnych i ogélnopolskich mediach oraz cykl konfe-
rencjiregionalnychidziatania szkoleniowe.

Realizatorem projektu jest Przedsiebiorstwo Wydawnicze ,Rzeczpospolita” S.A. (PWRSA). Spétka wydaje cza-
sopisma, ksigzki i aloumy. W ostatnim czasie rozwineta dziatalno$¢ w Internecie, uruchamiajac portal spotecz-
nosciowy Plus50.pl. Wydawnictwo posiada 48,99% udziatéw w spotce Presspublica Sp. z 0.0., wydawcy ogdlno-
polskiego dziennika ,Rzeczpospolita”. Ponadto PWRSA posiada doswiadczenie w realizacji projektéw finanso-
wanych ze zrédet zewnetrznych, m.in. funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, w tym szkolen adresowanych do
przedsiebiorcéw i organizacji pozarzadowych, targéw i projektéw promocyjnych.

O Przedsigbiorstwo
www.pwrsa.pl Wydawnicze
Rzeczpospolita SA

Alternatywne formy zatrudnienia szansa dla pracodawcow




www.alterpraca.pl
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